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REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

Introduccion

El Programa “El Buen Fin" surge de una iniciativa de colaboracién publica-privada, con
el objetivo de apoyar la economia familiar, incentivar la actividad del mercado interno y
acrecentar el comercio formal, asi como garantizar el respeto a los derechos del
consumidor.

“El Buen Fin"” se encuentra en constante evolucion y transformacién. Es por esto que
se requiere de la implementacion de lineamientos que regulen la participacion de los
actores y el cumplimiento de sus objetivos, que estan establecidos mediante la
voluntad libremente expresada en un Acuerdo de Colaboracion.

En este sentido y con el objeto de fortalecer los trabajos que se han realizado durante
estos afos, asi como garantizar su continuidad y permanencia, la Secretaria de
Economia (ECONOMIA), como Coordinadora del mismo, logré consolidar la firma del

“Acuerdo de Colaboracién para la Mejora Continua del Programa ‘El Buen Fin™, en
febrero de 2018.

Por lo anterior, de conformidad con lo previsto en las clausulas Segunda, Tercera,
Quinta y Sexta del Acuerdo citado, asi como con los compromisos adquiridos por el
Sector Publico, Miembros Fundadores e Invitados Permanentes, y a fin de lograr los
niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia de “El Buen Fin", asi
como establecer el proceso que deberan seguir los actores que en él participan, se
expiden lassiguientes

REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

1. Presentacién

Desde 2011, ECONOMIA ha coordinado los trabajos del Sector Publico-Privado para la
realizacion de “El Buen Fin", que se celebra anualmente en México durante un numero
de dias determinado en cada edicidon, para impulsar la economia, fomentar el
consumoyy llevar beneficios a las familias mexicanas.

“El Buen Fin" se ha llevado a cabo en doce ediciones: en 2011 del 18 al 21 de noviembre;

en 2012 del 16 al 19 de noviembre; en 2013 del 15 al 18 de noviembre; en 2014 del 14 al 17
Fe noviembre; en 2015 del 13 al 16 de noviembre; en 2016 del 18 al 21 de noviembre; en
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2017 del 17 al 20 de noviembre; en 2018 del 16 al 19 de noviembre: en 2019 del 15 al 18
de noviembre; en 2020 del 9 al 20 de noviembre; en 2021 del 10 al 16 de noviembre: en
2022 del 18 al 21 de noviembre y en 2023 se llevara a cabo del 17 al 20 de noviembre.

En “El Buen Fin" participan por el Sector Publicoo ECONOMIA, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la Secretaria de Turismo (SECTUR), el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) y la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECOQ),
en losucesivo el “Sector Publico”.

PorelSector Privado.el Consejo Coordinador Empresarial, AC. (CCE),laConfederacién de
Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo de los Estados Unidos
Mexicanos (CONCANACO SERVYTUR)-como coordinador general del Sector Privado-,
la Asociacién Nacional de Tiendas de Autoservicio y Depa rtamentales, A.C. (ANTAD), la
Asociacion de Bancos de México ABM, A.C. (ABM), la Cadmara Nacional de |a Industria
de Radio y Television (CIRT) y la Asociacién Mexicana de Internet, A.C. (AIMX), en lo
sucesivo “Miembros Fundadores”, y la Asociacién Mexicana de Venta Online, A.C.
(AMVO), en lo sucesivo “Invitado Permanente”.

2 Objetivos

“El Buen Fin" tiene como objetivo general incentivar el mercado interno,
protegiendo al consumidor.

2!].

22,

Son objetivos especificos de “El Buen Fin” 2023;

]
IV,

Apoyar la economia interna, fomentar el consumo y fortalecer el
comercio formal.

Lograr que las promociones y ofertas que ofrezcan los comerciantes y
empresas participantes en “El Buen Fin" se encuentren entre las mejores
del afo, respecto a calidad, precio y en estricto apego a lo senalado en la
normatividad.

Llevar beneficios a las familias mexicanas.

Fomentar e impulsar la transformacién digital de las micro, peguenas y
medianas empresas establecidas en el territorio nacional, con el fin de
sumar a este segmento empresarial a la economia digital del pais, a

través de la capacitacién, conocimiento, uso y aprovechamiento dE\

0.

herramientas tecnolégicas que permita su inclusién al comsccio
electrénico, en el marco del programa “El Buen Fin".

2023
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3. Definiciones

Para efectosy aplicacién de “El Buen Fin"y sus contenidos en las presentes Reglas, se
entendera por.

ABM: Asociacion de Bancos de México ABM, A.C.

ACUERDO: Se refiere al “Acuerdo de Colaboracién para la Mejora Continua del
Programa ‘El Buen Fin", instrumento juridico celebrado entre el Sector Publico,
Miembros Fundadores e Invitado Permanente, para fortalecer la colaboracion y
coordinacién de estos actores, en el que se establecen los objetivos, compromisos
generales y acciones tendientes para su cumplimiento, asi como para garantizar la
continuidad en su realizacion.

AIMX: Asociacion Mexicana de Internet, A.C.

AMVO: Asociacion Mexicana de Venta Online, A.C.

ANTAD: Asociacién Nacional de Tiendas de Autoservicioy Departamentales, A.C.

Buzén Tributario: Sistema de comunicacion electrénico ubicado en la pagina de
Internet del Servicio de Administracién Tributaria, en términos del articulo 17-K del

Céd_igo Fiscal de la Federacion!.

CCE: Consejo Coordinador Empresarial, A.C.

CEESP: Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado.

CIRT: Camara Nacional de la Industria de Radio y Television. \

CONCANACO SERVYTUR: Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, O
Sérvicios y Turismo de los Estados Unidos Mexicanos.

Coordinador de “El Buen Fin™: Secretaria de Economia o Economia.

' https/www.satgobmx/personas/iniciar-sesion

2023
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ConciliaExprés: Mecanismo inmediato de solucién de controversias entre
proveedores y consumidores implementado por la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Grupo de Trabajo: Conjunto de instituciones del Sector Publico, Miembros
Fundadores e Invitado Permanente, liderado por ECONOMIA como Coordinador,
especializadosen eltemade “El Buen Fin",quienesen suactuar de buenafey previo a
la celebracion de cada edicion de “El Buen Fin", acuerdan las directrices bajo las que
se realizara el mismo.

IMPL: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

Invitados Permanentes: Actores del sector privado que se suman a “El Buen Fin", en
ediciones posteriores a su creacién, que representan un sector que contribuye a la
mejora continua deeste trabajo de esfuerzo coordinado.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

Miembros Fundadores: Actores especificos del Sector Privado que, desde el inicio de
“El Buen Fin", han coordinado esfuerzos con el Sector Publico para su
implementacion.

Mipymes: Micro, pequefiasy medianas empresas en MéxicoZ. d

Opinién de Cumplimiento: Reporte emitido por el Servicio de Administracion
Tributaria, a través del cual consta el cumplimiento de las obligaciones fiscales, la
situacion del Registro Federal de Contribuyentes y la localizacion en el domicilio

fiscal, a fin de no ubicarse en los supuestos del articulo 69-B del Codigo Fiscal de la
Federacion (CFF), ademas de no contar con créditos fiscales firmes o exigibles al
momento de la consulta. Lo anterior de conformidad con lo sefalado en el articulo

32-D del Codigo Fiscal de la Federaciényy la regla 2.1.37. de la Resolucion Miscehs

Fiscal para2023. N

2 https/mipymeseconomiagobmx/
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Participantes en General: Personas fisicas o morales, independientemente de que
estén o no afiliadas a un organismo empresarial o asociacién, que tienen interés en
formar parte de “El Buen Fin", ademas de utilizar la Marca y Logotipo autorizado por
ECONOMIA para “El Buen Fin", asi como el ser usuarios del portal oficial

www.elbuenfin.org.

Persona Fisica: Es el individuo miembro de una comunidad, con derechos y
obligaciones, determinados por un ordenamiento juridico, en términos de los

articulos 22,23y 24 del Cédigo Civil Federal.

Persona Moral: Es el sujeto poseedor de derechos y obligaciones creado por el
derecho en términos de los articulos 25, 26, 27 y 28 del Cédigo Civil Federal, la Ley
General de Sociedades Mercantilesy demas normatividad aplicable.

PROFECO: Procuraduria Federal del Consumidor.

“El Buen Fin™: Es la consolidacion de un esfuerzo coordinado entre el Sector
Publico, Miembros Fundadores e Invitado Permanente, quienes en su conjunto
forman un Grupo de Trabajo liderado por ECONOMIA como Coordinador, que busca
apoyar la economia interna, fomentar el consumo, fortalecer el comercio formal y

llevar beneficios a las familias mexicanas.

Promociones y Ofertas: Practicas comerciales consistentes en el ofrecimiento al
publico de bienes o servicios de acuerdo con lo sefialado en el articulo 46 de la Ley

Federal de Proteccién al Consumidor.

Proveedor: Persona fisica o moral, en términos del Cédigo Civil Federal, que
habitual o periédicamente ofrece, distribuye, vende, arrienda o concede el uso o

disfrute de bienes, productosy servicios.

RFC: Clave Unica alfanumérica asignada a las personas fisicas o morales (a las quefge
les denomina contribuyentes) ante el Servicio de Administracion Tributaria
términos del articulo 27 del Cédigo Fiscal de la Federacion.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

2023
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Sector Publico: Conjunto de érganos administrativos mediante los cuales el Estado
cumple o hace cumplir la politica y voluntad expresada en las leyes fundamentales
del pais. Incluye todos los érganos administrativos de los poderes legislativo,
ejecutivoyjudicial federalesy organismos auténomos.

SECTUR: Secretaria de Turismo.

SHCP: Secretaria de Hacienday Crédito Publico.

ECONOMIA: Secretaria de Economia.

Sorteo “El Buen Fin": Es un evento organizado por el SAT para fomentar el uso de
medios de pago electrénicos en los términos de los instrumentos juridicos
aplicables.

4, Lineamientos

EAR

Cobertura
“El Buen Fin" tiene una cobertura a nivel nacional.

Poblacién objetivo

Grupo de Trabajo y Participantes en General que integran “El Buen Fin”,
alineados a los objetivos y disposiciones que persigue el mismo.

Duracién
La 13° edicion de “El Buen Fin" se realizard durante 4 (cuatro) dias que
comprenderan del 17 al 20 de noviembre de 2023, periodo que incluye el dia

inhabil que corresponde a la conmemoracion del 20 de noviembre del
presente ano.

Caracteristicas Generales

L “El Buen Fin" es un esfuerzo coordinado entre los Sectores Publico y
Privado.

Il. Cuenta con un Grupo de Trabajo que, ademas de establecer los
lineamientos de su operacién, emite anualmente las presentes Reglas,

las cuales se haran del conocimiento de la poblacién objetivo previow,.jib\.
celebracion de cada edicion de “El Buen Fin”,
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. Se celebra anualmente en México, en esta 13 edicion se realizara
durante 4 (cuatro) dias y se llevara a cabo del 17 al 20 de noviembre del
presente ano.

V. Busca tener las mejores promociones y/u ofertas del afio, en relacion
precioy calidad para brindar beneficios a los consumidores.

V. Cuenta con un portal oficial, www.elbuenfin.org (en adelante Portal
Oficial), que permite a los Participantes en General registrarse y/o
actualizar sus datos, y en el que estan disponibles las presentes Reglas, el
Aviso de Privacidad Integral y Simplificado, los Términos y Condiciones
de Uso Generales y Privacidad de “El Buen Fin" 2023 y el Manual de
Identidad del Uso de la Marca y Logotipo.

V. Contempla mecanismos de solucién de controversias entre
consumidores y proveedores implementados por la PROFECO.

VIl. Cuenta con el Sorteo “El Buen Fin", gue coordina el SAT conforme a los
instrumentos juridicos y demas disposiciones administrativas que, para
tal efecto, seemitan.

45  Registro de Participantes

L Todos los interesados en participar deberan de realizar su registro para
“El Buen Fin" en el Portal Oficial.

I El Coordinador de “El Buen Fin" administray opera dicho Portal Oficial,
dentro del cual los usuarios podran realizar su registro y/o actualizar
sus datos.

. El Portal Oficial se actualizara con la informacién proporcionada por los
usuarios y tendra, en su caso, vinculos a las paginas web de los
participantes registrados, para fomentar el comercio electrénico.

IV. Elregistro paraelusode Marca, Logotipoycapacitaciones3 de “El Buen
Fin" en el Portal Oficial inicia el 2 julio de 2023 a las 00:00:01, o bien de
forma previa al eventode lanzamientoque ECONOMIAdetermine; por
lo que a partir de esta fecha el mecanismo de registro estara abierto
en dicha pagina, y concluye el 16 de noviembre del mismo afo a I3s
23:59:59 horas.
Las fechas sefaladas en este apartado dependeran de que |

A condiciones de operacién técnicas asi lo permitan.

3 |as referidas en el numeral 2.2, fraccién 1V, de las presentes Reglas de Operacion.

2023
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v‘

Para efectos de participacion en “El Buen Fin", consistente en (i) el uso
autorizado de Marca y Logotipo de “El Buen Fin" y (ii) acceso a las
capacitaciones referidas en el numeral 2.2, fraccién |V, de estas Reglas
de Operacion, los participantes interesados deberan de cubrir los
siguientes requisitos:

Contar con RFC activoy valido.

Ofrecer datos de contacto reales en los siguientes rubros, mismos
gue, en su caso, podran ser verificados por la PROFECO, quien, en el
supuesto de encontrar alguna inconsistencia o incumplimiento,lo
comunicaraal Grupo de Trabajo, para los efectos procedentes:

a)
b)

iii.
iv.

Vo
Vi,

Nombre, numero telefénico y direccién de correo electrénico
de contacto de la persona que fungird como enlace entre el
solicitante y las autoridades del sector publico que participan
en “El Buen Fin', la persona que funja como contacto debera
contar con capacidad suficiente para tratar temas relacionados
con “El Buen Fin", ademas de tener nivel de decisién para
atender posibles controversias que presenten los
consumidores ante la PROFECO. Este inciso no implica la
aceptacion o sometimiento a procedimientos de autoridad o a
programasdiversos a “El Buen Fin".

Teléfono de contacto del solicitante.

Correo electronico del solicitante.

Ubicacion fisica de la empresa solicitante o del lugar de
negocios del solicitante.

Sitioweb, en su caso, del negocio.

Giro comercial o productivo y contrasefa de acceso al Portal
Oficial.

En caso de no cumplir con los requisitos sefalados, no sera
procedente su registro o podra ser revocado con posterioridad,
conforme al procedimiento establecido en las presentes Reglas.

VI El participante podra, sefalar a una Cadmara o Asociacién Empresarial,

de su preferencia, que forme parte del Grupo de Trabajo de “El Buen \

Fin", para efectos de seguimiento y acompafiamiento del us la
ona
con el mismo. Lo anterior sin perjuicio de sus datos de contacto.

Marca y Logotipo de “El Buen Fin”, entre otras cuestiones relaci

2023
Francisco
ATANLY:Y

Pag. 8 de 23



DocuSign Envelope ID: 35F4C287-5E6F-41E7-AA3F-D70024F4E670

T .} ECONOMiA Direccién General de Competitividad y Competencia

46.

Subsecretaria de Industria y Comercio
Secretaria de Economia

Esta seleccion de preferencia, no generard ni presumira derechos vy
obligaciones de afiliacion o incorporaciéon a las Camaras o
Asociaciones, como tampoco compromete de forma alguna a los
miembros del Grupo de Trabajo de “El Buen Fin".

VI. Losusuarios al momento de iniciar su registro deberan aceptar el Aviso
de Privacidad Simplificado, los Términos y Condiciones de Uso
GCenerales y Privacidad de “El Buen Fin" 2023 y cumplir con las
presentes Reglas.

VIl. Los usuarios y solicitantes de registro deberan conocer y difundir en
sus sitios web digitales o redes sociales el catdlogo de derechos de los
consumidores en compras digitales de la PROFECO cuando ello no
impligue un costo substancial.

IX. En casode que el usuario no cumpla con los requisitos sefalados en la
fraccion V del presente numeral, se le dara aviso via correo electrénico
de que no halogrado un registro exitoso.

X Los usuarios registrados en términos de la fraccion V del presente
numeral podran descargar en el Portal Oficial el Manual de Identidad
del Uso de la Marcay Logotipo “El Buen Fin".

Xl.  Los usuarios registrados en el Portal Oficial podran acceder al Manual
de Usode la Marcay usar el Logotipo de “El Buen Fin".

XIl. Los usuarios podran incorporarse voluntariamente a ConciliaExprés y
participar en la revisién preventiva de publicidad (Copy Advice) de
PROFECO.

XIll. CONCANACO SERVYTUR proporcionara a ECONOMIA la informacion
que registren sus agremiados en sus medios electronicos, para que
dicha informacién pueda incorporarse al sitio oficial de “El Buen Fin".

Participacién en el Sorteo “El Buen Fin"

. Para que los comercios puedan participar en el Sorteo “El Buen Fin”,
deberan cubrirlos siguientes requisitos:
a) Contarconregistroen “El Buen Fin" al16 de noviembre de 2023.
b) Contar con la Opinién de Cumplimiento Positiva emitida por el

SAT, al 16 de noviembre de 2023.

¢) Contar con Buzén Tributario activo y medios de contacto.

I. Para efectos de la fraccion anterior, el SAT validara los requisitos
participacion sefalados en el presente numeral y con ello, los

) 2023
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comercios podran conocer si participan en el Sorteo “El Buen Fin™ esta
consulta la podran realizar en el Portal Oficial a partir del 17 de
noviembre de 2023,

Las fechas sefialadas en este apartado dependeran de que las
condiciones de operacidn técnicas lo permitan.

.  La participacion en el Sorteo “El Buen Fin" sera automatica para los
comercios registrados que cumplan con lo sefialado en la fraccién |,
incisos a), b) y c), del presente numeral.

IV.  En caso de que el usuario no cumpla con los requisitos sefalados en la
fraccion |, incisos b) y c), del presente numeral, podré solicitar
orientacion a través de los canales oficiales del SAT a fin de cumplir con
dichosrequisitos para participar enel Sorteo “El Buen Fin” amas tardar el
16 de noviembre de 2023.

V. Los participantes en el Sorteo “El Buen Fin" se encuentran sujetos a lo
sehalado en los instrumentos juridicos y demas reglas de carécter
general aplicables, asi como los términos y condiciones de
participacion del Sorteo que al efecto se emitan para incentivar el
consumo en los establecimientos de los usuarios registrados, asi como
el uso de medios de pago electrénicos.

41.  Instancias Participantes
“El Buen Fin" cuenta con la participacion de:

I El Grupo de Trabajo, que lleva a cabo acciones especificas para
realizar y operar “El Buen Fin"y, en su caso, resolver sobre aspectos no
contemplados en las presentes Reglas.

Il. Participantes en General, con derechos y obligaciones detallados en el
Anexo 2 de |as presentes Reglas.

48, Compromisos del Grupo de Trabajo
48], Sector Publico
. ECONOMIA: Hara el anuncio oficial del inicio de “El Buen Fin” para
invitar a la poblacién aaprovechar las ofertasy promociones del mismo.
Administrard y operara el Portal Oficial de “El Buen Fin" Y, €N SkLaso,
podra transmitir al SAT reportes con datos proporcionados por
comercios registrados.

a.189,Ct 2023 _
VILA
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Il. SAT: Coordinara con la SHCP la celebracion del Sorteo “El Buen Fin" y,
en su caso, la publicacién de los instrumentos juridicos y
administrativos aplicables al mismo, ademads realizara reportes
estadisticos con la informacién que, en su caso, transmita ECONOMIA,
concerniente a los datos proporcionados por medio del Portal Oficial
de “El Buen Fin" por los interesados que deseen participar en el Sorteo
“El Buen Fin" y apoyara brindando orientacién para el cumplimiento
de requisitos exclusivamente a los usuarios que no qguedaron
debidamente registrados conforme a los requisitos sefalados en la
fraccion |, incisos b) y c), del numeral 4.6. Participacién en el Sorteo “El
Buen Fin”.

. SECTUR: Invitard a proveedores de servicios turisticos a contar con
promociones especialesdurante “El Buen Fin".

IV. PROFECO: Brindara asesorfa a consumidores, recibird quejas y realizara
conciliaciones a través de ConciliaExprés con los establecimientos
participantes, los cuales deberdn proporcionar previamente a
PROFECO los datos de contacto telefénico y por correo electrénico
sefalando al representante legal autorizado para tal fin; verificara de
manera oficiosa o en atencién a denuncia del consumidor, el
cumplimiento y veracidad de las promociones y ofertas para la
deteccién y correccién de posibles irregularidades. En el marco de “El
Buen Fin” desarrollara de oficio actividades preventivas de vigilancia y
monitoreo de publicidad, entre otras medidas, en el ambito de sus
atribuciones en materia de conciliaciony verificacion.

Fomentara un consumo informado y responsable en beneficio de la
economia familiar: asimismo, llevara a cabo un monitoreo de precios
sobre productos especificos en el marco del programa “Quién es Quién
en los Precios”.

La PROFECO, ademas de aplicar las atribuciones que le confiere la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor, de detectar el incumplimiento o
falsedad de las promociones y ofertas, hard del conocimiento

y ECONOMIA de tales irregularidades, a fin de que, previo procedimient
previsto en esta Reglas, se revoque su registro para el uso de la Marca
Logotipo de “El Buen Fin", asi como el acceso al Portal Oficial. _

Demarcacion 1
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482. Miembros Fundadores e Invitado Permanente

L Promoveran entre sus asociados y/o afiliados la correcta participacion
en “El Buen Fin" y vigilaran, en la esfera de su competencia, el
cumplimiento de las presentes Reglas.

Il. Entregaran al CEESP la informacién correspondiente a las ventas
registradas a mastardar el 6 de diciembre de 2023,

ll. Entregaran al Coordinador de “El Buen Fin" la informacién consolidada
correspondiente a las ventas online, a mas tardar el 6 de diciembre de
2023.

49. Obligaciones
4391 Del Coordinador de “El Buen Fin":

L. Llevar a cabo reuniones con el Grupo de Trabajo, de acuerdo con el
calendario aplicable para cada edicién (Anexo 1); sin perjuicio de
aguellas reuniones a las que se convoque de forma extraordinaria.

Il. - Enviar la version actualizada de las Reglas de Operacion al Grupo de
Trabajo, a fin de contar con sus comentarios.

ll. Consolidar los comentarios en la versién final para compartirla con el
Grupo de Trabajo.

IV. Gestionar la firma de las Reglas de Operaciéon aplicables a esta
edicion con el Grupo de Trabajo, en la reunién a celebrarse en el mes
de junio de 2023, de acuerdo con el calendario (Anexo1).

V. Poner en funcionamiento, administrar y operar el Portal Oficial de “E|
Buen Fin"™

VI. Transmitir al SAT reportes con los datos proporcionados por los
participantes al momento de registrarse en el Portal Oficial (ndmero
de registro, fecha de inscripciéon, razén social y RFC dnicos con 12
caracteres alfanumeéricos para Personas morales, o a 13 caracteres
alfanumeéricos para Personas fisicas), a mas tardar el jueves 16 de
noviembre a las 23:59 horas, conforme a los instrumentos juridicos

' adecuados, lo anterior a efecto de estar en posibilidades de hacer
publico en el Portal Oficial de “El Buen Fin”, el listado de los come
registrados en el mismo.

2023
Francisco
VILLA
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REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN"
Las fechas sefaladas en este apartado dependeran de que las
condiciones de operaciéon técnicas lo permitan.

VI Integrar los resultados finales que proporcioné el Grupo de Trabajo
paraelaborar la numeralia.
VIl. Compartir la numeralia con el Grupo de Trabajo, a fin de consolidar
sus comentarios en una version final y contar con su visto bueno.

492. Del Grupo de Trabajo:

. Acordar la versién de Reglas de Operacion correspondientes a cada
edicion, previo a su celebracion.

. Revisar las propuestas para la incorporacion de nuevos
participantes (en caso de que se presente alguna).

. Definir la fecha del anuncio oficial de cada edicién de “El Buen Fin”
(conferencia de prensa).

IV. Fortalecer el esquema de difusién, previo y durante la celebracién
de “El Buen Fin", promoviendo de manera activa el uso correcto de
la Marca y Logotipo de “El Buen Fin", entre sus asociados y/o
afiliados, aludiendo en todo momento a que las promociones y
ofertas seran aplicables exclusivamente dentro del periodo
comprendido del 17 al 20 de noviembre de 2023, y en caso de no
hacerlo se haran acreedores a la sancidén correspondiente, de
conformidad con la Ley de la materia.

V. Promover que las promociones y/u ofertas con las que sus asociados
y/o afiliados participen en “El Buen Fin" se encuentren entre las
mejores del afio, en una relacién calidad y precio, y que incluyan el
IVA a fin de evitar confusién o engano en su publicidad, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor.

V. Generary compartir sus resultados finales con el Coordinador de “El
Buen Fin", quien los integrara para conformar la numeralia.

VI Revisar, comentar y dar el visto bueno a la numeralia para contar
con una version oficial que se dara a conocer por ECONOMIA y los
miembros del Grupo de Trabajo en el Sorteo “El Buen Fin".

V. Salvaguardar y evitar divulgar la informacién que integra |
numeralia desde que se acuerda la version oficial y hasta su anunci

‘ enel Sorteo “El Buen Fin".

2023
Francisco
VILA
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IX. Fomentar la comunicacién entre sus integrantes para dar
seguimiento a la correcta ejecucién de “El Buen Fin" y de las
presentes Reglas.

X. Informar a ECONOMIA, a través del correo institucional
dgcc@economia.gob.mx, respecto de cualquier incumplimiento —
previo, durantey posterior —ala celebracién de “El Buen Fin",

4.9.3 Son obligaciones de los Participantes en General, las establecidas en el
Anexo 2 de las presentes Reglas.

410. Nuevas propuestas e integrantes en el Grupo de Trabajo
El solicitante que tenga interés en participar en el Grupo de Tra bajo debera
de cumplircon lo siguiente:

L. Ser una persona moral que se encuentre legalmente constituida
conforme a las leyes mexicanas.

Il.  Acreditar su interés de participar en el Grupo de Trabajo, presentando
Por escrito una propuesta de valor agregado para el funcionamiento
del mismo que considere los siguientes elementos: que explique de
forma clara, precisa y a detalle la mejora o aportacién que
representaria su inclusiéon; y que incluya el soporte documental
correspondiente. En caso de no cumplir con lo anterior, no se
presentara la propuesta al Grupo de Trabajo.

ll.  Presentarla propuestadevaloren las siguientes modalidades

a) A través del integrante que lo represente dentro del Grupo de
Trabajo, considerando lo siguiente:

* Las propuestas se presentaran a partir del primer dia habil del mes de
junio y hasta el Ultimo dia habil del mes de agosto de cada afo:
aquellas que se reciban con fecha posterior seran consideradas para
lasiguiente edicién.

* Elintegrante a quien se le hubiera entregado la propuesta debera
enviarla por la via oficial a ECONOMIA, quien revisara que cumpla con
los elementos citados en la fraccién Il de este numeral.

' * Concluida la revision, ECONOMIA compartira la propuesta con el resto
de los miembros del Grupo de Trabajo para ser analizada previgmente
Y comentada en la siguiente reunion, en la cual se deber3 votar
unanimidad para aprobar la propuesta.
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« ECONOMIA notificara oficialmente, a través del correo institucional

dgcc@economia.gob.mx, el resultado de la votacion al integrante

que presento la propuesta, quien la dara a conocer al solicitante.

b) Directamente al Coordinador de “El Buen Fin” para incorporarse como
nuevo participante en el Grupo de Trabajo, considerando lo siguiente:

» |Las propuestas se presentaran a partir del primer dia habil del mes de
junio y hasta el dltimo dia habil del mes de agosto de cada afo,
aquellas que se reciban con fecha posterior seran consideradas para
la siguiente edicion.

» El solicitante presentara por la via oficial la propuesta a ECONOMIA,
quien revisara que cumpla con los elementos citados en la fraccion I
de este numeral.

* Concluida la revisién, ECONOMIA convocara al solicitante, a fin de que
presente su propuesta en la siguiente reuniéon del Grupo de Trabajo.

= Al finalizar la presentacion, el Grupo de Trabajo - a puerta cerrada -
realizard comentarios finales y votara por unanimidad, para aprobar o
declinar suincorporaciony propuesta.

» ECONOMIA notificara oficialmente el resultado de la votacion al
solicitante quien, de ser aprobado, se incorporard, a partir de la
siguiente reunion al Grupo de Trabajo como “Invitado Permanente”,
adquiriendo los derechosy obligaciones inherentes.

41l.  Coordinacion Interinstitucional
ECONOMIA promovera dentro del Gobierno de México y con los gobiernos
estatales, el adelanto de los aguinaldos de los servidores de la
administracion publica, con la finalidad de que cuenten con recursos
econdmicos que les permitan aprovechar las promociones y ofertas de “El
Buen Fin".

Difusion
ElGrupo de Trabajo:
a) Solicitarad la colaboracién y participaciéon de los medios de comunicacidqn
afiliados a la CIRT, y a quienes voluntariamente se sumen a “El Buen Fin", pa
. que abran sus espacios a la difusién del material promocional instituciona
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con la finalidad de que dediquen las horas y espacios necesarios para que los
mexicanos se enteren de “El Buen Fin". Los mensajes giraran en torno a su
difusion, a las practicas de buen consumo y de los beneficios obtenidos.

b) Fortalecera la difusién de forma directa entre sus asociados y/o afiliados, para
asegurarse que cuentan con la informacién respecto de los beneficios que
brinda (usar la Marcay Logotipo autorizados por ECONOMIA); los mecanismos
de acceso (registrarse en el Portal Oficial), la informacién para su
funcionamiento (Manual de Identidad del Uso de la Marca y Logotipo, Aviso de
Privacidad Simplificado, Términos y Condiciones de Uso Generales y
Privacidad de “El Buen Fin” 2023 y Reglas de Operacién), lo anterior con el
objeto de crear un mayor interés en dichos beneficios y lograr que los
participantes los apliquen en cada edicién.

¢) Establecera estrategiasy llevara a cabo un plan de promocién y difusién de “El
Buen Fin"de acuerdo con las caracteristicas de los participantes.

d) Promovera entre sus asociados y/o afiliados la utilizacién de medios
publicitarios tradicionales, alternativosy anuncios impresos.

e) Impulsara la inclusién digital de Mipymes de manera voluntaria, individual o
de manera grupal,y cuando el marco juridico aplicable lo permita.

La campana publicitaria comercial iniciara el 1o. de noviembre de 2023 y debera
concluir el 20 del mismo mesy afio, cada Participante en General podra tener sus
propios periodos de campafa publicitaria dentro de dicha temporalidad,
cuidando a su vez salvaguardar la cohesién del mensaje general de que “El Buen
Fin"ensu conjunto sera del 17 al 20 de noviembre de 2023.

Quejas y Denuncias

PROFECO estara a disposiciéon de los consumidores, a través del Teléfono del
Consumidor, con un horario especial de 9:00 a 21:00 horas, 55-5568-8722 y 800-
468-8722, y el correo asesoria@profeco.gob.mx, para la atencién de asesorias en
materia de consumo, recepciéon de denuncias y reclamaciones respecto de los
comercios participantes y de manera particular para recibir denuncias en materia
de publicidad en el correo denunciapublicitaria@profeco.gob.mx.

Asimismo, se pone a su disposicién el correo contacto@elbuenfinorg en este caso,

las asociaciones involucradas, asi como de las autoridades competentes, par

cualquier irregularidad detectada se hara del conocimiento de la confedem@%‘\

seguimientoy solucién correspondiente.

chuca No. 189, Col. Condesa, C F 2023
rcacion Territoria whtemoc, COMX )Ow JOD.mIx/s¢ Francisco
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Si algun miembro del Grupo de Trabajo identifica un éaso en particular, debera
notificar por la via oficial al Coordinador de “El Buen Fin", quien lo turnara a la
instancia correspondiente (PROFECO o IMPI).

6  Revocacién o suspension del uso de la Marca y Logotipo “El Buen Fin”, asi
como del registro del Portal Oficial.

ECONOMIA tendra el derecho de revocar el registro de autorizacion del uso de la
Marca y Logotipo de “El Buen Fin", asi como el acceso al Portal Oficial, cuando los
Participantes en General no cumplan con: i) los objetivos, ii) la obligacion
sefialada en el numeral 492, fracciéon V; o, los requisitos establecidos en el
numeral 4.5, fraccién V, incisos a) y b) de las presentes Reglas de Operacion.

61. Previo a la revocacién, ECONOMIA prevendra a los Participantes en General a
fin de que tengan la oportunidad de subsanar los motivos que dieron origen
a la posible revocacién. Para lo cual, contaran con un plazo, no mayor a s dias
habiles, contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la
prevencion. El plazo sera de 1 dia natural cuando sea un hecho o motivo
suscitado durante el periodo de ofertas de “El Buen Fin".

Una vez desahogada la prevencién ECONOMIA analizara las manifestaciones
que realicen los Participantes en General, asi como aquellos documentos que
acompanen al escrito y resolvera, en un plazo no mayor a 10 dias habiles, si fue
subsanada la(s) falta(s) que derivaron la misma o bien si subsiste el
incumplimiento. El plazo de resolucién serd de 1 dia natural cuando sea
durante el periodo de ofertas de “El Buen Fin”.

Durante el periodo a que se refiere el parrafo anterior, ECONOMIA podra
suspender de manera temporal, como medida precautoria, el uso y goce d
la Marcay Logotipo “El Buen Fin”, que se impondra derivado de la presuncio
de incumplimiento a las Reglas de Operacion, hasta antes de |
determinacion por parte de ECONOMIA,

y 2023
Francisco
. VIEA
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La suspension del registro podra ser paratoda la empresa o por sucursal, por lo
cual, el participante debera abstenerse de hacer uso de Ia Marcay Logotipo de
“El Buen Fin" durante el tiempo que subsista la suspension del registro.

La violacion de la suspensién, ademas de las sanciones que contempla la Ley
Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, podra ser motivo de rechazo
para subscribirse y hacer uso de la Marca y Logotipo de “El Buen Fin" durante
un ano calendario. ECONOMIA podra levantar la suspension de plano dentro
de las 24 horas siguientes si el usuario de la Marca y Logotipo subsana los
motivos que suscitaron el inicio del procedimiento.

En caso de que los Participantes en General hayan sefalado una Camara o
Asociacion Empresarial a que se refiere la fraccién VI, de la regla 4.5 del
presente documento, ECONOMIA hara del conocimiento del presente
procedimiento a dicho organismo.

ECONOMIA podra habilitar diasy horas inhabiles cuando asi se requiera para
salvaguardar losinteresesy bienestar de los consumidores.

7.2 En caso de que los Participantes en General no subsanen los motivos de la
prevencién o bien las manifestaciones que realicen no superen los mismos,
ECONOMIA notificara la determinacién de revocar la autorizacién del uso de
la Marca y Logotipo de “El Buen Fin", asi como el acceso al Portal Oficial, lo
cual debera estar suscrito por autoridad competente.

Las notificaciones se realizaran al correo electrénico registrado en el Portal
Oficial a través del correo institucional dgcc@economia.gob.mx en términos
del “ACUERDO por el que se establecen medidas administrativas en la
: Secretariade Economia con el objeto de bridar facilidades a los usuarios de los

tramites y procedimientos que se indican” publicado en el Diario Oficia
Federacion el 04 de agosto de 2021.
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7. Difusién y calidad de las promociones y ofertas

Durante la edicién de “El Buen Fin" 2023, los Participantes en General deberan
establecer con claridad la publicidad cumpliendo con la Ley Federal de Proteccion
al Consumidor, para advertir a los consumidores sobre la disponibilidad y duracion
de las ofertas durante el periodo del 17 al 20 de noviembre de 2023.

Para efectos del parrafo anterior, la publicidad de los participantes podra sefalar,
dentro del periodo de “El Buen Fin" en las fechas determinadas, dias especificos
para promociones puntuales sobre objetos o categorias de bienes o servicios
especificos sin necesidad de que estas promociones puntuales cubran todo el
periodo de “El Buen Fin".

Dichas promociones puntuales libremente pueden realizarse por regiones,
unidades de negocio, plataformas, establecimientos comerciales o Participantes
en General, en su conjunto o en lo individual, observando en sus difusiones
publicitarias la cohesién de que “El Buen Fin" en su conjunto sera del 17 al 20 de
noviembre de 2023 y de conformidad con la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor.

La PROFECO utilizard sus facultades de diagnédstico de publicidad para la
orientacion de los proveedores bajo el principio de buena fe.

Para el cumplimiento de este numeral y de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, la PROFECO podra emitir guiasy lineamientos de como las empresas
pueden ofertar dentro de los pardmetros aceptables de esta Ley, los cuales, en su
caso, seran publicos mediante la publicacién en los medios oficiales, incluyendo el
Portal Oficial.

8. Periodo de “El Buen Fin”
La 132 edicion de “El Buen Fin" abarcara el periodo del 17 al 20 de noviembre de 20
que incluye el dia inhabil en conmemoracién del 20 de noviembre del presente
ano.

2023
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9 ANEXO1

Corresponde al Calendario de reuniones del Grupo de Trabajo, mismo que podra
ser modificado conforme el Grupo lo considere y a las necesidades derivadas por
alguna contingencia o causa de fuerza mayor.

El Coordinador de “El Buen Fin" convocara a las reuniones ordinarias del Grupo de
Trabajo con 5 (cinco) dias habiles de anticipacién y las extraordinarias que se
requieran.

10. ANEXO2
Establece los derechos y obligaciones aplicables a los Participantes en General.
TRANSITORIOS .

PRIMERO. - Las presentes Reglas seran aplicables para la 13 edicién de “El Buen Fin” \%
entraran envigor a partir del dia habil siguiente a la fecha de su firma.

SEGUNDO.- Las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacion y sus
anexos, no es limitativa, por lo que se podran adicionar uno o mas apartados segun las
necesidades o caracteristicas propias y segun lo convengan los miembros del Grupo
de Trabajoy por ello podran resolver sobre aspectos no contemplados en las mismas.
Asimismo, los miembros del Grupo de Trabajo podréan celebrar convenios y acuerdos
gque coadyuven a los objetivos de “El Buen Fin" de manera separada a las presentes
Reglas de Operacién en lo que no se opongan a ellas.

TERCERO.- Las presentes Reglas de Operacion se haran del conocimiento de los
Participantes en General, a través del Portal Oficial, asi como de las diversas paginas
web del Sector Publico, Miembros Fundadores e Invitado Permanente,

LAS PRESENTES REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN” SE FIRMAN AL CAL AL
MARGEN EN TODAS SUS FOJAS UTILES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 29 DiAS
MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.

narcacian Territor whtemoc M X 1 y Www.gob.r e - Fmﬂ.sco
VILA
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EN ESE SENTIDO, CON LA PREVIA ACEPTACION DE TODAS LAS PARTES, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 1803, FRACCION 1, 1807, 1811, ULTIMO PARRAFO DEL CODIGO
CIVIL FEDERAL SE RECABARA EL CONSENTIMIENTO Y FIRMA DE LOS CONTRATANTES
PARA CELEBRAR EL PRESENTE INSTRUMENTO VIA FIRMA ELECTRONICA, LA CUAL
DEBERA SER ENVIADA AL CORREO ELECTRONICO OFICIAL DE LA DIRECCION
GENERAL DE COMPETITIVIDAD Y COMPETENCIA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A
LUGAR, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS1, 7, T, INCISO A), Y DEMAS
RELACIONADOS DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN MEDIDAS
ADMINISTRATIVAS EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA CON EL OBJETO DE BRINDAR
FACILIDADES A LOS USUARIOS DE LOS TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN,
QUE SE PUBLICO EL 4 DE AGOSTO DE 2021EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION, SIENDO DICHA DIRECCION ELECTRONICA LA SIGUIENTE:
dgcc@economia.gob.mx. :

Por el “SECTOR PUBLICO"

Por “ECONOMIA” Por el “SAT"
v

_572 &
uillermo Genis'Chavez Andrea Y atti 3 Xoxotl

Director General de Competitividad y Administradorp Gengral de Servicios a
Competencia ontfibuyente

Con fundamento en los articulos 2, letra A|Con fundamento ‘en lo previsto en

fraccion Il, numeral 21 Bis; 12, fracciones IV, articulos 8, fraccion lll, de la Ley del Servicio

V11, I1X, X y XVIIl y 39 Bis, fracciones, | inciso| Administracion Tributaria; 2, Apartado

b, XIV, XVI, XVII, XVIII, XIX del Reglamento|

Interior de la Secretaria de Economia

del Reglamento Interior del Servicio
Administracion Tributaria.

los
de
B!

fraccion VI, 5, primer parrafo, 11, fracciones | y VIII

de

Pag, 21 de 23




DocuSign Envelope ID: 35F4C287-5E6F41E7-AA3F-D70024F4E670

ECONOMTA Direccién General de Competitividad y Competencia
Subsecretaria de Industria y Comercio
Secretaria de Economia

REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

Por la “SECTUR" Por la “PROFECO”
DocuSigned by: DocuSigned by:
! Jors. Vamapurn, Valés ‘ _,.&.A&mﬂx*ﬂ
Jorge Vazquez Valdés Surit Berenice Romero Dominguez
Director General de Innovacién de Subprocuradora de Servicios
Producto Turistico

Por el Sector Privado “MIEMBROS FUNDADORES”

Por el “CCE" Por la “CONCANACO SERVYTUR”

DocuSigned by: DocuSigned by:

Uwiana (fualla HIW Miniam Sawna (alin
1FB1B655298C4D2... 1ESB6A2BEYF046E .
Viviana Challa Hidalgo Miriam Sauza Colin

Directora de Relacién con Organismos Apoderada Legal
Empresariales

Porla “ANTAD" Porla “ABM”

DocuSigned by:

MANOE, (LEDBM ZAPATH oo o s

DCCEB05217534B8. .

Juan Carlos Jiménez RojasDirector
General

Manuel Cardona Zapata
Director de Relaciones con Gobierno
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VILLA




DocuSign Envelope ID: 35F4C287-5E6F-41E7-AA3F-D70024F4E670

ECONOMTA Direcciéon General de Competitividad y Competencia
. Subsecretaria de Industria y Comercio

Secretaria de Economia

REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

Por la “CIRT" Por la “AIMX"
l?oct:?lgned by: DocuSigned by:
[f Mlio (&sar igp Cbmer,
F7AEB5E089294D4 DO3804C1009C465..
Miguel Orozco Gémez Julio César Vega Gémez
Director General Director General

Por el Sector Privado “INVITADO PERMANENTE"

Por la “AMVO”"

! Pim!f—Wb Blaise

Pierre-Claude élaise
Director General

ESTA HOJA FORMA PARTE DE LAS REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN"2023,
QUE SUSCRIBEN, POR UNA PARTE, ECONOMIA, SAT, SECTUR Y PROFECO; Y, POR LA OTRA,
CCE,CONCANACO SERVYTUR, ANTAD, ABM, CIRT, AIMX Y AMVO, ALOS 29 DIAS DEL ME

DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.

2023
Francisco
» VIEA

Paq. 23 de 23

.




Direccion General de Competitividad y Competencia
Subsecretaria de Industria y Comercio
Secretaria de Economia

ANEXO 1 REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

Presentacién del portal y anuncio
de fechas (segunda quincena)

/

BU
FI )

EL FIN DE SEMANA
MAS BARATO DEL ANO

SEPTIEMBRE 2023

[Preparativos Lanzamiento }

J

NOVIEMBRE 2023

CALENDARIO

Inicio de difusion y
publicidad

Coord. previa a la13?®
Edicion de “El Buen Fin”
2023.

2023

ABRIL 2023

Lanzamiento de 13°
edicion “El Buen Fin”
ployks

Primera reunién con el Grupo de

Trabajo.
)

DICIEMBRE 2023

~
. . L Entrega de informacién al
‘ Discusién y revision de ROPS ’ @ ECEESP
‘ J
4 . K )
Integraciéon de numeralia. (1°7?
quincena de diciembre)
& [ J
Firma ROPS e ™
Sorteo SAT y resultados 137
J edicién “El Buen Fin" 2023.
! (Fecha serd determinada
posteriormente)
\ %
Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa, C.P. 06140, 2023
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, CDMX t: (55) 57 29 91 00 Fravcisco

VIO B

VIEA



Direcciéon General de Competitividad y Competencia

ECONOMTA Subsecretaria de Industria y Comercio

Secretaria de Economia

ANEXO 2 REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

DERECHOS Y OBLIGACIONES APLICABLES A LOS PARTICIPANTES EN GENERAL

1. Derechos

Son derechos de los Participantes en General:

VI.

VIl

VIII.

Conocer las fechas aplicables para la edicion 2023.

Utilizar la Marca y Logotipo “El Buen Fin" y difundir informacién de sus
principales ofertas y promociones referentes a “El Buen Fin”, a través de sus
medios electronicos, digitales y/o en medios impresos, durante el periodo
establecido en las Reglas de Operacion 2023.

Descargar el Manual de Identidad del Uso de la Marca y Logotipo.
Tener acceso a las Reglas de Operacion 2023.

Incorporar su logotipo en el “Carrusel de Publicidad” del portal
www.elbuenfin.org, siempre que se cumpla con las caracteristicas técnicas
especificadas en el Manual referido en la fraccién Il anterior.

Contar con el apoyo del SAT para recibir orientacion en temas referentes al
RFC, activacion de medios de contacto en el Buzon Tributario y obtenciéon de
opinion de cumplimiento positiva, requisitos establecidos para el registro al
Sorteo “El Buen Fin”.

Los establecimientos registrados en el portal www.elbuenfin.org podran
participar en el Sorteo “El Buen Fin", en los términos sehalados en los
instrumentos juridicos y demas reglas de caracter general aplicables, asi como
los términos y condiciones de participacion del Sorteo que al efecto se emitan
para incentivar el consumo en los establecimientos de los usuarios registrados,
asi como el uso de medios de pago electrénicos.

Establecer libremente promociones puntuales respecto a objetos o categorias
de bienes y servicios en periodos diferenciados dentro de la celebracién de “El
Buen Fin" en la edicién 2023, a partir del 17 al 20 de noviembre y conforme lo
sefala el numeral 7 de las Reglas de Operacién 2023.

Solicitar a la PROFECO el diagndstico publicitario (Copy Advice) respecto a sus
promociones y material de difusion para “El Buen Fin" 2023 de manera
preventiva.

Solicitar a la PROFECO su inscripcion a ConciliaExprés para agilizar su atencion
al consumidor y la resolucion de desacuerdos, asi como designar a un enlace
con la PROFECO para atender las conciliaciones exprés, para lo cual

) 2023
Francisco
VIEA


http://www.elbuenfin.org/
http://www.elbuenfin.org/

Direcciéon General de Competitividad y Competencia

ECONOMTA Subsecretaria de Industria y Comercio

Secretaria de Economia

ANEXO 2 REGLAS DE OPERACION DE “EL BUEN FIN" 2023

proporcionara nombre (s), apellidos paterno y materno, cargo, correo
electréonico y numero telefénico.

2. Obligaciones

Son obligaciones de los Participantes en General:

Realizar su registro en el portal oficial de “El Buen Fin” www.elbuenfin.org para
hacer uso de la Marca y el Logotipo “El Buen Fin™:

a) Aceptar los Términosy Condiciones.
b) Cumplir las Reglas de Operacion 2023.

Es motivo de revocacion del uso de Marca y el Logotipo de “El Buen Fin”
ostentarse como participante en “El Buen Fin” 2023 sin haber cumplido con lo
sefalado en la fraccion V, incisos a) y b), del numeral 4.5. de las Reglas de
Operacion 2023.

Para que los comercios puedan participar en el Sorteo “El Buen Fin”, deberan
cubrir los siguientes requisitos:

a) Contar con registro en “El Buen Fin” al 16 de noviembre de 2023,

b) Contar conla Opinion de Cumplimiento Positiva emitida por el SAT, al 16 de
noviembre de 2023.

c) Contar con Buzodn Tributario activo y medios de contacto actualizados.

Aceptar el Aviso de Privacidad Simplificado 2023 y los Términos y Condiciones
2023.

. Autorizar que la informacion relativa a su RFC y opinidon de cumplimiento pueda

ser utilizada por el SAT exclusivamente para efectos de organizacion del Sorteo
y elaboracién de reportes estadisticos.

Llevar a cabo una publicidad responsable y un uso apropiado de la Marca y el
Logotipo “El Buen Fin", considerando que son marcas registradas ante el IMPI,
cuya titularidad corresponde a ECONOMIA y que solo podran utilizarse de
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VL.

VIL.

conformidad con lo dispuesto en los Términos y Condiciones 2023 y en las
Reglas de Operacion 2023.

Usar exclusivamente la Marcay el Logotipo “El Buen Fin” contenido en el Manual
de Identidad y Uso de la Marca, para difundir sus ofertas y/o promociones de
productos o servicios, a partir del 1 de noviembre de 2023 y hasta el 20 del
mismo mes y ano, aludiendo en todo momento que las ofertas y promociones
seran aplicables exclusivamente dentro del periodo comprendido del 17 al 20
de noviembre del afio en curso, sin perjuicio de que puedan establecer
promociones puntuales como lo sefala el numeral 7 de las Reglas de Operacion
2023.

Establecer ofertas y/o promociones que se encuentren entre las mejores del
afo, en una relacion calidad y precio, durante el periodo del 17 al 20 de
noviembre de 2023.

VIll.Establecer promociones claras respecto al precio de los productos para que

incluyan el IVA y con ello evitar confusién o engafio en su publicidad.

3. Incumplimiento de Obligaciones

El uso indebido de la Marca y el Logotipo de “El Buen Fin" genera infracciones
administrativas que se sancionaran, de ser el caso, de conformidad con la Ley de la
materia.
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